it-recht
kanzlel
munchen

von Rechtsanwalt Phil Salewski

Geoblocking-Verordnung: Mindestbestellwerte
nur fur auslandische Kaufer im Online-Shop
unzulassig

Die zum 03.12.2018 in Kraft getretene EU-Geoblocking-Verordnung (VO Nr. 2018/302) bezweckt, Kaufern
aller Mitgliedsstaaten den EU-weiten Zugang zu Webseiten einzurdumen und Ihnen die nicht
diskriminierende Moglichkeit zu bieten, iiber diese Seiten Vertrage zu schliefen. So darf ein Online-
Handler fiir Vertragsschliisse mit auslandischen Kunden, die auf seine nationale Shopseite miissen
zugreifen konnen, keine anderen Vertragsbedingungen anwenden als fiir inlandische Kaufer. Diese
verbotenen Vertragsbedingungen umfassen auch das Festlegen von Mindestbestellwerten nur
gegeniiber auslandischen Kaufern.

Hierzu ein kleines Beispiel:

Handler A raumt zwar EU-weiten Zugang zu seinem deutschen Online-Shop ein. Wegen befiirchteter
Mehrkosten fiir auslandische Bestellungen setzt er gegeniiber Kaufern aus anderen Mitgliedsstaaten
aber Mindestbestellwerte fest, bei deren Nichterreichen die Bestellung nicht getatigt werden kann.
Deutsche Kaufer konnen bei ihm indes ohne Mindestwert bestellen. Zulassigkeit dieses Vorgehens nach
der EU-Geoblocking-vVO?

Handler A verstoRt gegen Art. 4 Abs. 1 der EU-Geoblocking-Verordnung. Nach dieser Vorschrift ist es
verboten, unterschiedliche Geschaftsbedingungen fiir den Zugang zu Waren oder Dienstleistungen aus
Griinden der Staatsangehorigkeit, des Wohnsitzes oder des Ortes der Niederlassung des Kunden
anzuwenden. Mindestbestellwerte, die nur gegeniiber auslandischen Kaufern durchgesetzt werden,
stellen eine solche diskriminierende Geschaftshedingung dar und sind unzulassig.

Deutlich wird die Unzulassigkeit vor allem, wenn man beriicksichtigt, dass es dem Online-Handler nach
der Verordnung unbenommen bleibt, sein Liefergebiet zu beschranken. Liefert ein deutscher Handler
demnach nur nach Deutschland und konnten sich auslandische Kunden die Ware so auch nur an eine
deutsche Adresse bestellen, stellt die Festlegung von Mindestbestellwerten nur Ihnen gegeniiber eine
unmittelbare Benachteiligung allein wegen der Staatsangehorigkeit dar.

Nicht unzulassig ware demgegeniiber die allgemeine Festlegung von Mindestbestellwerten gegeniiber
samtlichen Kaufern aus allen Mitgliedsstaaten. In diesem Fall wiirde die Bedingung universell und
damit nicht diskriminierend gelten.

Auch kann ein Online-Handler nach Belieben fiir verschiedene landerspezifische Shops entscheiden, ob
erin diesen allgemeine Mindestbestellwerte aufstellen will oder nicht. Nicht verboten ware es so zum
Beispiel, im franzdsischen Handlershop einen Mindestbestellwert (gegeniiber allen Kaufern) zu
verlangen und im deutschen Handlershop keine Mindestbestellwerte (gegeniiber keinem Kaufer)
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anzusetzen.

Tipp: viele weitere Informationen zur EU-Geoblocking-Verordnung und den dadurch erforderlichen
UmsetzungsmaBnahmen halt die IT-Recht Kanzlei in diesen speziellen FAQ bereit.
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