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veroffentlicht von Rechtsanwalt Max-Lion Keller, LL.M. (IT-Recht)

Handlungsanleitung: Rechtstexte bei Shopify
abmahnsicher einbinden

Shopify ist nach eigenen Angaben die fiihrende cloud-basierte Multi-Channel-Commerce-Plattform.
Handler konnen mit der Losung Shops auf unterschiedlichen Vertriebskanalen betreiben, einschlieBlich
Web, Mobile, Social Media, Marktplatze, stationare Geschafte oder Popup-Stores. Mit welchen Schritten
Handler ihre Shopify-Prasenz mit Blick auf AGB, Impressum, Widerrufsbelehrung, Muster-
Widerrufsformular und DSGVO-konformer Datenschutzerklarung rechtlich absichern und pflichtkonform
gestalten, wird in diesem Beitrag aufgezeigt.

1. Individualisierung der Rechtstexte fur Shopify im
Mandantenportal der IT-Recht Kanzlei

Melden Sie sich mit lhren Zugangsdaten im Mandantenportal der IT-Recht Kanzlei an.

MANDANTEN-PORTAL

Unser integrales Zentrum der langfristigen Zusammenarbeit mit unseren Mandanten

Anmeldung

Sie sind Update-Service Mandant der IT-Recht Kanzlei?

Login/E-Mail*

Passwort*

Wir senden Ihnen gin Newes zu.

Sie sehen danach eine Ubersicht der von Ihnen gebuchten Rechtstexte. Wahlen Sie Onlineshop aus.

Im nachsten Schritt wahlen Sie Onlineshop-AGB
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IHRE GEBUCHTEN RECHTSTEXTE (DEUTSCHE SPRACHE)
Rechtstext Status Letzte Aktualisierung
DATENSCHUTZERKLAERUNG (OMLINE-SHOP) £ +] 30.07.2019, 16592 Uhr

DMLINE-SHOP - AGE (BASIC) e 21.03.2018, 16:52 Uhr

Es wird Ihnen angezeigt, ob die Rechtstexte vollstandig konfiguriert sind oder Sie dies noch zu
erledigen haben (siehe roter Pfeil im Bild).

Nach erfolgter Konfiguration werden lhnen die Texte in drei unterschiedlichen Formaten (pdf, txt, html)

und als HTML Copy&Paste-Variante zur Verfligung gestellt.
Hinweis: Fiir Shopify verwenden Sie bitte in allen Eingabebereichen die HTML Copy & Paste Variante.

Der Rechtstext ist vollstandig konfiguriert.

i HTML Code Copy&Paste-\Variante

2| PDF-Date OMLIME-SHOP-AGE_BASIC.pdf
s HTML-Datei OMLIME-SHOP-AGE_BASIC html
Text-Datei OMLINE-SHOP-AGE_BASIC txt

2. Eingabebereich der Rechtstexte bei Shopify

Nach Log-In in IThrem Shopify-Handler-Account wahlen Sie links in der Navigation unten die Option
JEinstellungen®.
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£§3 Einstellungen

In dem sich nun 6ffnenden Fenster klicken Sie unten rechts auf ,Rechtliches”.

I;B Versand dé, Dateien —’ Ef Rechtliches
Welche Versandoptionen Kunden Bilder, Videos und Dokumente Verwaltung aller rechtlichen
angeboten werden sollen hochladen Seiten fiir lhren Shop

Es offnet sich nun eine Seite mit verschiedenen Eingabemasken, in denen der jeweilig notwendige
Rechtstext hinterlegt werden kann.

3. Die AGB bei Shopify einbinden

Fiigen Sie Ihre AGB im dafiir vorgesehenen Feld unter Rechtliches ein:
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AGB

5obald die Vorlage gespeichert ist, kénnen Kunden einen Link in der Checkout-FuBzeile,
Bestellibersichtsseite und Menids (optional) sehen.
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4. Die Widerrufsbelehrung bei Shopify einbinden

Zur rechtskonformen Einbindung der Widerrufsbelehrung gehen Sie wieder iiber Einstellungen >
Rechtliches und fligen im vorgesehenen Feld Ihre Widerrufsbelehrung mitsamt dem Musterformular
ein.
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Widerrufsbelehrung

Sobald die Vorlage gespeichert ist, kdnnen Kunden einen Link in der Checkout-FuBzeile,
Bestellibersichtsseite und Meniis (optional) sehen.
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5. Die Datenschutzerklarung bei Shopify einbinden

Die Datenschutzerklarung kann auf Shopify wiederum unter Einstellungen > Rechtliches im dafiir
vorgesehenen Feld hinterlegt werden.

Copyright © | IT-Recht Kanzlei Miinchen | Alter Messeplatz 2 | 80339 Munchen | Tel. + 49 (0)89 13014330 | Fax +49 (0)89 130143360



it-recht
kanzlel
munchen

Datenschutzerkldrung

Sobald die Vorlage gespeichert ist, kdnnen Kunden einen Link in der Checkout-FuBzeile und
Menis (optional) sehen.
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6. Das Impressum bei Shopify einbinden

Das Impressum kann wie fiir die AGB, die Widerrufsbelehrung und die Datenschutzerklarung
beschrieben unter Einstellungen > Rechtliches eingefiigt werden.
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Impressum

Sobald die Vorlage gespeichert ist, kdnnen Kunden einen Link in der Checkout-FuBzeile und
Menis (optional) sehen.
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Vorlage erstellen

7.Link zur OS-Plattform + Streitschlichtungsinformationen
auf Shopify einbinden

GemalR Art. 14 der europaischen ODR-verordnung miissen Online-Handler in lhrem Shop einen
klickbaren Link auf die europaische Online-Streitbeilegungsplattform bereitstellen. Zusatzlich sind
Online-Handler nach & 36 des deutschen Verbraucherstreitschlichtungsgesetzes (VSBG) zur Angabe
dariiber verpflichtet, inwiefern er bereit oder verpflichtet ist, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Beide Pflichtinformationen sind im Rahmen des Impressums zu hinterlegen. Bei Einbindung des

Impressums liber Einstellungen > Rechtliches wird der Link auf die 0S-Plattform rechtskonform klickbar
dargestellt.
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Impressum

Plattform der EU-Kommission zur Online-
Streitbeilegung: https://fec.europa.eu/odr -j——

Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer

Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit.

8. Seiten mit Rechtstexten dem Fufdzeilenmenu bei Shopify
zuweisen

Nachdem die Rechtstexte in den entsprechenden Seiten versorgt sind, sollten die Rechtstextes-Seiten
zum Zwecke der allgemeinen Abrufbarkeit noch einem Menii im Shopify-Shop zugewiesen werden.

Wir haben fiir unser Beispiel das FuBzeilenmenii ausgewahlt.
Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Wabhlen Sie links in der Navigation den Meniipunkt Onlineshop/Navigation.
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E Onlineshop L0}
Themes
Blog-Beitrage
Seiten
Navigation #
Domains

Einstellungen

Wahlen Sie danach das Menii FuBzeilenmenii und klicken Sie auf den Link "Mentieintrag hinzufiigen".
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FuBzeilenmendi
Titel
Fulizeilenmend
Meniipunkte
Suchen

& Merd-Fintrag hirzufisgen *

Eearbeiten

i}

it-recht
kanzlei
munchen

Handle

Fidr den Yenseis auf ein Mend wird in
Liquid esn Handle werwendet S0 wirde
2. B. en Mend ot dern [ited “Sedabar
mamv” standardmalsg den Handla
sidebar-menu haben. Mehr erfaheen

Abbrechen

Wabhlen Sie im sich offenden Menii unter ,Link” die Option ,Rechtstexte” aus
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Suchen
Kategorien
Produkte
Seiten

Blogs
Blog-Beitrage

Rechistexte -«fm—

| Einen Link suchen oder einfliigen

Wahlen Sie nun einzeln lhre hinterlegten Rechtstexte aus.

Copyright © | IT-Recht Kanzlei Miinchen | Alter Messeplatz 2 | 80333 Minchen | Tel. + 49 (0189 13014330 | Fax +49 (0)89 130143360



it-recht
kanzlei
munchen

¢ Back

S —oSE—m——
Datenschutzerkldrung
Impressum
Widerrufsbelehrung

Link

Einen Link suchen oder einfliigen

Speichern Sie jeweils die neuen Meniieintrage.

Ihre Rechtstexte sind danach im FuBzeilenbereich lhres Shopify-Shops sichtbar.
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Quick-Links

Suchen

AGB
Widerrufsbelehrung
Datenschutzerklarung

Impressum

Interessierte Onlinehandler konnen sich hier liber unseren AGB-Service fiir Shopify informieren.

Veroffentlicht von:
RA Max-Lion Keller, LL.M. (IT-Recht)
Rechtsanwalt
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