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von Rechtsanwalt Felix Barth

Endlich. Und kostenfrei: Das DSGVO-
Verarbeitungsverzeichnis für unsere Mandanten

Wir haben unser Versprechen wahr gemacht: Nachdem wir in Sachen DSGVO zunächst mit dem
Filetstück, der Datenschutzerklärung, rausgekommen sind, und danach weitere nützliche Muster und
Leitfäden präsentiert haben, ist nun das Verarbeitungsverzeichnis fertig und steht unseren Mandanten
im Mandantenportal kostenfrei zur Verfügung. Auch hier haben wir versucht Komplexes einfach zu
machen und leiten mit Hilfe eines Konfigurators durch die Fragen zum Verantwortlichen, den
Verarbeitungstätigkeiten, TOMs & Co.

Verarbeitungsverzeichnis: Warum das Ganze?
Laut DSGVO hat jeder Verantwortliche und gegebenenfalls sein Vertreter ein Verzeichnis aller
Verarbeitungstätigkeiten, die ihrer Zuständigkeit unterliegen zu führen. Dieses Verzeichnis muss
sämtliche folgenden Angaben enthalten:

den Namen und die Kontaktdaten des Verantwortlichen und gegebenenfalls des gemeinsam mit ihm
Verantwortlichen, des Vertreters des Verantwortlichen sowie eines etwaigen
Datenschutzbeauftragten;
die Zwecke der Verarbeitung;
eine Beschreibung der Kategorien betroffener Personen und der Kategorien personenbezogener
Daten;
die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen die personenbezogenen Daten offengelegt
worden sind oder noch offengelegt werden, einschließlich Empfänger in Drittländern oder
internationalen Organisationen;
gegebenenfalls Übermittlungen von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder an eine
internationale Organisation, einschließlich der Angabe des betreffenden Drittlands oder der
betreffenden internationalen Organisation, sowie bei den in Artikel 49 Absatz 1 Unterabsatz 2
genannten Datenübermittlungen die Dokumentierung geeigneter Garantien;
wenn möglich, die vorgesehenen Fristen für die Löschung der verschiedenen Datenkategorien;
wenn möglich, eine allgemeine Beschreibung der technischen und organisatorischen Maßnahmen
gemäß Artikel 32 Absatz 1.

https://www.it-recht-kanzlei.de/dsgvo-konforme-datenschutzerklaerung-online-shops.html
https://www.it-recht-kanzlei.de/dsgvo-muster-handlungsanleitungen.html
https://www.it-recht-kanzlei.de/dsgvo-muster-handlungsanleitungen.html
https://www.it-recht-kanzlei.de/verarbeitungsverzeichnis-online-h%C3%A4ndler.html
https://www.it-recht-kanzlei.de/Portal/uebersicht_muster.php
https://www.it-recht-kanzlei.de/Portal/uebersicht_muster.php
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Wer braucht das?
Eine Frage, die uns vor allem immer wieder unsere „kleineren“ Händler stellen: Sind „kleiner“ Händler
von der Pflicht ausgenommen ein Verarbeitungsverzeichnis zu führen?

Antwort im Ergebnis: Nein, jeder muss da ran! Art. 30 Absatz 5 DSGVO scheint dem kleineren und
mittelgroßen Online-Händler - das heißt den Online-Händler, der weniger als 250 Mitarbeiter
beschäftigt - von der Pflicht zu befreien, ein Verarbeitungsverzeichnis zu führen. Leider wird aber im
gleichen Absatz 5 ausgeführt, dass diese Befreiung nur dann gilt, wenn die Verarbeitung von
personenbezogenen Daten nur gelegentlich erfolgt. Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
fällt aber bei einem Online-Händler regelmäßig an, da er bei jeder Bestellung Bestelldaten des Kunden
erhebt und weiterverarbeitet.

Was wollen die wissen?
Das Verarbeitungsverzeichnis betrifft sämtliche ganz oder teilweise automatisierte Verarbeitungen
sowie nichtautomatisierte Verarbeitungen personenbezogener Daten, die in einem Dateisystem
gespeichert sind oder gespeichert werden sollen. Für jede einzelne Verarbeitungstätigkeit ist eine
Beschreibung nach Maßgabe des Art. 30 DSGVO anzufertigen.

Das von der IT-Recht Kanzlei bereitgestellte Verarbeitungsverzeichnis, das wie erwähnt unseren
Mandanten kostenfrei zur Verfügung steht, ist auf die Anforderungen eines kleineren oder mittelgroßen
Online-Handels-Betriebes zugeschnitten und berücksichtigt derzeit bspw. folgende für den Online-
Handel besonders relevante Verarbeitungstätigkeiten:

Lohnabrechnung für Beschäftigte
Abwicklung von Bestellungen
Einrichtung und Unterhaltung eines Nutzerkontos
Werbung
Lieferung von Waren
Zahlungsabwicklung
Bonitätsprüfung
Analyse des Nutzerverhaltens

Wie? Leichte Umsetzung durch Konfigurator!
Mithilfe eines elektronischen Textkonfigurators, den wir über unser Mandantenportal bereit stellen,
kann für jede der vorgenannten Verarbeitungstätigkeiten ein entsprechender Eintrag für das
Verzeichnis erstellt werden. Wir geben dabei die einschlägigen Antworten in einem JA/NEIN System mit
zahlreichen Auswählmöglichkeiten durch klick vor.

Am Ende steht dann für jeden Händler ein Verarbeitungsverzeichnis bereit mit den hierfür
maßgeblichen Informationen.

https://www.it-recht-kanzlei.de/verarbeitungsverzeichnis-online-h%C3%A4ndler.html
https://www.it-recht-kanzlei.de/agb-starterpaket.php
https://www.it-recht-kanzlei.de/agb-starterpaket.php
https://www.it-recht-kanzlei.de/Portal/login.php
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DSGVO welcome
Die DSGVO kann für unsere Mandanten kommen. Wir haben unser Angebot mit der
Datenschutzerklärung, hilfreichen Mustern wie der Datenauskunft durch den Kunden oder der
Löschungsaufforderung durch den Kunden sowie den Leitfäden ua. zum Thema Newsletter Anmeldung
oder Erstellung eines Kontaktformulars nun mit dem Verarbeitungsverzeichnis komplementiert. Und
das alles kostenfrei für Bestandsmandanten der IT-Recht Kanzlei.

Hinweis für Mandanten: Das Verarbeitungsverzeichnis ist hier abrufbar.

Sie interessieren sich für die Schutzpakete der IT-Recht Kanzlei? Nähere Informationen finden Sie hier.
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