it-recht
kanzlel
munchen

veroffentlicht von Rechtsanwalt Max-Lion Keller, LL.M. (IT-Recht)

Handlungsanleitung: Rechtstexte bei Spandooly
richtig einbinden

Spandooly.de ist eine Online-Handelsplattform, liber die sowohl Privatpersonen als auch gewerbliche
Handler sowohl neue als auch gebrauchte Waren an andere Nutzer der Plattform verkaufen konnen. Fiir
Handler gilt allerdings gerade auch hier, dass die fernabsatzrechtlichen Vorgaben zwingend einzuhalten
sind! Dazu gehort vor allem, dass sie ihre Rechtstexte ordnungsgemal auf der Plattform Spandooly
einzubinden haben. Mit welchen Schritten Handler ihre Spandooly-Prasenz mit Blick auf AGB,
Impressum, Widerrufsbelehrung, Muster-Widerrufsformular und Datenschutzerklarung rechtlich
absichern und pflichtkonform gestalten konnen, soll in diesem Leitfaden aufgezeigt werden.

Zur Rechtstexte-Seite bei Spandooly

Loggen Sie sich in lhren Spandooly Handler Account ein und aktivieren Sie den Reiter ,Mein Dooly*“.

W Spandooy

KATEGORIEN MEIN DOOLY VERKAUFEN SHOPS

ADTILCI MRATCR CIk/~CDERD

Rufen Sie danach in der Auswahl Links die Rechtstexte-Seite auf:
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Mein Mitgliedsbereich

» ZUusammenfassung
Postfach

» Posteingang
» Postausgang

Kaufen

» Gekaufie Artikel

» Erhaltene Rechnungen
» Beobachtete Arikel

» Beobachtete Shops

» Suchworte beobachten

Verkaufen

» Artikel einstellen

» Aktive Angebote

» Beobachtete Ariikel

» Beendete Angebote

» Werkaufie Artikel

» Rechnungen erstellen
» Eigene Vorlagen

» Vorbelegungen

» Benuitzer blockieren

» Kategorie vorschlagen
» In Schaufenster stellen
» Mein Sale

» Batch-Lister

» Suchbegrif-Wolke

Suchanzeigen

» Suchanzeige aufgeben
» Akflive Suchanzeigen
» Beendete Suchanzeigen

Bewertungen

» Erhaltene Beweriungen
» Bewerfungen abgeben

Persdnliches

» Uber mich
» Freiwillige Zahlung

Shop + Premium .- Tippl

» Shop/Premium buchen
» Design & Beschreibung
» Layout & Versandinfos

» Zanlugaseinstellungen
» Rechtstexte

» Rechnungsverlauf

» Abwesenheitsnotiz
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Mein Dooly
3 =0
Paostfach Kaufen Y

Personliche Infos  Zanlungssinstellungen fidcs iieg b

“Werstolk melden  Account schlielten

Rechtstexte auf Artikelseiten und im 5, 2 ) Nair
Shop anzeigen? E -

Impressum
Schriftart

« »

(Der Verkaufer

Widerrufsbelehrung
Schriftart

« A

(Der Verkdufer
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Hinweis: Wenn Sie sich bei Spandooly neu als Handler registriert haben, erhalten Sie direkt nach dem
ersten Login auf der Seite ,Mein Dooly“ den Hinweis, dass die rechtlichen Verkauferinformationen

unbedingt zu versorgen sind:

Mein Dooly

Gewerblicher Verkaufer? Erganze unbedingt als erstes Deine rechilichen Merkiuferinformationen!
Tipp: Du kannst beim Einstellen von Arikeln viel Zeit sparen indem Du die Funktion YMorbelegunaen oder unseren Batc

Zusammenfassung

Account Details

Account Status Aktiv

Impressum bei Spandooly einbinden

Sie gelangen danach zur Ubersicht der zu versorgenden Rechtstexte mit den jeweiligen Eingabefeldern.
Sie konnen oben auf dieser Seite auswahlen, ob die Rechtstexte auf Artikelseiten und im Shop
angezeigt werden sollen oder nicht.

Achten Sie darauf, dass die Auswahl auf ,Ja“ steht:
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Mein Mitgliedsbereich

» Zusammenfassung
Postfach

» Posteingang
» Postausgang

Kaufen

» Gekaufie Artikel

» Erhaltene Rechnungen
» Beobachtete Artikel

» Beobachtete Shops

» Suchworte beobachten

Verkaufen
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Mein Dooly
i '] o=
FPaostfach ufen Verkaufen

Personliche Infos  Zahlungssins
Yerstol melden  Account schliefl

gen giiseiicichi:E Rechnungs

Rechtstexte auf Artikelseiten und im

® Ja () Nein
Shop anzeigen? i i

AnschlieBend konnen Sie Ihr Impressum via Copy & Paste in das dafiir vorgesehene Eingabefeld
kopieren und bei Bedarf formatieren:
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op anzeigen? a &
fiir Ihren Spandeoly-Shop
Impressum
schrinar *  Schringroke
A-H-B s = = = G
(Der verkaufer hat hier noch keing Infornfionen hinterlegt.)

Hinweis: Spandooly-Handler, die noch nicht (iber abmahnsichere Rechtstexte verfiigen, gelangen {liber
den Banner rechts oberhalb des Eingabefeldes zum AGB-Service der IT-Recht Kanzlei fiir Spandooly.

Wichtig: Wenn Sie im Impressum einen Link zur Online-Streitschlichtungs-Plattform hinterlegen, sollten
Sie Sorge dafiir tragen, dass dieser anklickbar ist. Ein fehlender, klickbarer OS-Link ist ein haufiger
Abmahngrund von Mitbewerbern und einschlagigen Vereinen. Das Impressum von der IT-Recht Kanzlei
wird automatisch mit einem klickbaren OS-Link ausgestattet. Es ist via Copy&Paste einbindbar.
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Impressum
Schriftart * Schrifigrofie =
h # A-HB~-B I U EEEE S EFfN-eo
Registergericht: Stuttgart &

Registernummer. HRB 390572

‘Vertretungsberec htigter Vorstand:
Aufsichtsratsvorsitzender

Umsatzstever-ldentifikationsnummer geman § 27 a Umsatzsteuergesetz: DEB13298880
Plattform der EU-Kommission zur Online-Streitbeliegung: hip:/ec europa. eu/consumears/odr
Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbellegungsverfahren vor einer Verbraucherschiichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit

span

Widerrufsbelehrung bei Spandooly einbinden

Unter dem Eingabefeld fiir das Impressum befindet sich der Eingabebereich fiir die
Widerrufsbelehrung. Auch diese kann via Copy & Paste eingepflegt und ggf. formatiert werden:

Widerrutsbelehmnng
Schriftart ~ Schringroge -~
& » A-H-B J UE === £ & o

ufer hat hier noch keine Informationen hinterlegt.)

Achtung: Grundsatzlich sollten alle Rechtstexte sauber formatiert sein. Ist aber die Widerrufsbelehrung
nicht sauber formatiert, oder fehlen gar Zwischeniiberschriften, so kann dies schnell zu einer

Abmahnung fiihren.

Muster-Widerrufsformular hochladen

Unter dem Eingabefeld fiir die Widerrufsbelehrung befindet sich der Upload-Bereich fiir das Muster-
Widerrufsformular im PDF-Format:
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Muster-Widerrufsformular hochladen (.pdf):

I. Datei auswahlen | Keine ausgewahlt

Hinweis: Spandooly-Handler, die den AGB-Service der IT-Recht Kanzlei nutzen, brauchen hier das
Muster-Widerrufsformular nicht hochzuladen, da es bereits in der Widerrufsbelehrung integriert ist.

Allgemeine Geschaftsbedingungen mit
Kundeninformationen einbinden

Danach konnen die Allgemeinen Geschaftsbedingungen mit Kundeninformationen versorgt werden.

Muster-Widerrufsformular hochladen (.pdf):

Datel auswahlen = Keine ausgewanit
AGB
Schriftart v Schrifigrite

A-EA-B J U E =E

I
Ml
iii
i
%
(4

(Der Verkaufer hat hier noch keine Informationen hinterlegt.)

Hinweis: Auch hier gilt, dass die AGB sauber formatiert eingebunden sein sollten. Dies dient zum Einen
der besseren Lesbarkeit derselben, bietet aber auch auf der anderen Seite keine Angriffsflache fiir
Abmahner.

Datenschutzerklarung bei Spandooly einbinden

Zum Abschluss wird im unteren Eingabebereich der Rechtstexte die Datenschutzerklarung im
entsprechenden Eingabebereich versorgt. Diese sollte - wie alle Rechtstexte - ebenfalls sauber
formatiert dargestellt werden.
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Datenschutzerklarung
Schriftart * Schrilgrike -

A~-BH-B J U EEZ=EE E E & M o

Anderungen speichein

Zum Abschluss der Integration der Spandooly-Rechtstexte werden diese durch einen Klick auf den
Button ,Anderungen speichern“ gespeichert.

Eine Auswahl haufiger Abmahngrunde bei Spandooly

1.Abmahnfalle Versandkosten bei Spandooly

Auf der Plattform Spandooly ist dringend darauf zu achten, dass die Versandkosten ordnungsgemaR
angegeben werden, hierbei gilt der Grundsatz: Wer den Versand in ein bestimmtes Land anbietet, muss
auch die anfallenden Versandkosten nennen. In den Backend-Einstellungen konnen Spandooly-Handler
das Liefergebiet (Deutschland, Osterreich & Schweiz) auswahlen und die entsprechenden
Versandkosten hinterlegen.

Wahlt ein Spandooly-Handler z.B. den Versand in alle 3 Lander aus, muss fiir jedes Land der
Versandkostenwert im Backend eingepflegt werden (dies kann selbstverstandlich auch ein kostenloser
Versand sein), diese Versandkosten sind dann fiir den Kunden sodann auf der Spandooly-Angebotsseite
sichtbar:
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Der Verkaufer ist fur dieses Angebot verantwortlich.

Wesentliche Artikelmerkmale
Artikelzustand Neu
Marke/Hersteller =
Groke/Malke -
Farbe -
Material -
Art.Nr. des Verkdufers -

Grundpreis

Menge 1

Artikelstandort Deutschlan

Versandkosten Deutschland 4.90 EUR
Osterreich 1090 EUR
Schweiz 15.90 EUR

Versandart Hermes Versand

Fahlungsmaoglichkeiten Machnahme

Angebotsende 26 Sep. 2017 174957

Status Aktiv

Zwingend vermieden werden sollte z.B. die Angabe fiir Versandkosten ins Ausland ,auf Anfrage®, da
diese Formulierung direkt abgemahnt werden kann:
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Der Verkaufer ist fur dieses Angebot verantwortlich.

Wesentliche Artikelmerkmale
Artikelzustand Meu
Marke/Hersteller -
Gride/Make -
Farbe -
Material -
Art.Nr. des Verkaufers

Grundpreis

Menge 1

Artikelstandort Deutschland
Versandkosten Deutschland 4.90 EUR
Versandart Hermes Versand

Versandinformationen Auslandsversandkosten auf Anfrage
Zahlungsmdglichkeiten Machnahme

Angebotsende 26 Sep. 2017 17:49:57

Status Aktiv

2.Abmahnfalle Grundpreisangaben bei Spandooly

Fehlende oder falsche Grundpreisangaben sind ein beliebtes Ziel fiir Abmahner. Daher sollten
Spandooly-Handler, die grundpreispflichtige Waren verkaufen dafiir Sorge tragen, dass diese auch
entsprechend angegeben werden:
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JETLZT RAUFEN

100,000.00 €

Zzgl. Versandkosten

Enthaliene MwSt.:
19%
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Der Verkaufer ist fir dieses Angebot verantwortlich.

Wesentliche Artikelmerkmale
Artikelzustand Meu
Marke/Hersteller -
Grode/Maie -
Farbe -
Material -
Art.Nr. des Verkaufers

Grundpreis & € f Liter

Weitere Informationen zum Thema Grundpreise finden interessierte Spandooly-Handler in diesem

Beitrag der IT-Recht Kanzlei.

3. Abmahnfalle Rechtstexte

Fehlende, widerspriichliche oder unvollstandige Rechtstexte sind ein haufiger Abmahngrund, da sie als
Pflichtinformation im Fernabsatz vorzuhalten sind. Mit dem AGB-Service der IT-Recht Kanzlei fiir
Spandooly sind Onlinehandler immer auf der sicheren Seite. Die Rechtstexte sind abmahnsicher und
werden von den Fachanwalten der Kanzlei stets an die aktuellen gesetzlichen Rahmenbedingungen

angepasst.

Vorteil fiir Spandooly-Handler: Der AGB-Service ist bei Bedarf jederzeit monatlich kiindbar.

Veroffentlicht von:

RA Max-Lion Keller, LL.M. (IT-Recht)

Rechtsanwalt
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