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Aktuelle Serie - Umfangreicher Leitfaden zum
neuen Widerrufsrecht

Das neue gesetzliche Widerrufsrecht bei Verbrauchergeschaften ist seit Juni 2014 in Kraft. Seitdem sind
bereits viele Fragen gestellt, darauf die ersten Antworten gefunden und Erfahrungen gemacht. Weitere
neue Fragen tauchen nun jedoch nach und nach in der Praxis auf. Die IT-Recht Kanzlei stellt in einer
Serie die wichtigsten Informationen zum neuen Widerrufsrecht in einem Leitfaden zusammen.

Die aktuelle Serie der IT-Recht Kanzlei zur "Widerrufsbelehrung 2014" besteht aus einer Abfolge von
inhaltlich zusammenpassenden Themenkomplexen.

Folgende Themen werden dabei behandelt:

. Die Form der Widerrufserklarung

. Die schlichte kommentarlose Riicksendung von Waren durch den Verbraucher
. Die Riicksendung der Ware an den Handler nach dem Widerruf

. Die Erstattung der Versandkosten durch den Unternehmer — Teil 1

. Die Erstattung der Versandkosten durch den Unternehmer — Teil 2

. Die Riickzahlung des Kaufpreises an den Verbraucher

. Die Zahlung von Wertersatz durch den Verbraucher

. Der Ausschluss und das Erloschen des Widerrufsrechts

. Das Widerrufsrecht bei Verkaufen an Verbraucher im Ausland
= 10. Sonstige Fragen zum neuen Widerrufsrecht

| ]
O 00 N o o1 &~ W N~

Bei weiteren Fragen und sonstigen Problemen zu dieser Thematik und anderen Themen hilft Thnen das
Team der IT-Recht Kanzlei selbstverstandlich auch im Einzelfall gerne personlich weiter.
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