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,Galerie Marchande": Franzosische
Handelsplattform als Alternative fur deutsche
Onlinehandler, die ihre Aktivitaten in Frankreich
verstarken wollen

Deutsche Onlinehandler, die Waren oder Dienstleistungen verstarkt in Frankreich vertreiben wollen,
stehen vor der Herausforderung, dass franzosische Kunden die lhnen vertrauten, franzésischen
Onlineshops fiir Einkaufe bevorzugen. Ein eigener Onlineshop aus Deutschland wird daher
Schwierigkeiten haben, sich auf dem franzosischen Markt zu behaupten. Es bleibt der Ausweg, bekannte
globale Plattformen zu nutzen. Global agierende Plattformen wie Amazon oder eBay sind als
Handelsplattformen fiir den franzésischen E-Commerce Markt aber nicht alternativlos.

Es gibt andere Optionen wie zum Beispiel die Handelsplattform ,Galerie Marchande” des franzosischen
Onlinehandler ,,Rue du Commerce”, die die ganze Bandbreite des Einzelhandels abdeckt und auch den
Zugang zu anderen franzosischsprachigen Landern wie Belgien und zu weiteren ausgesuchten Landern
ermoglicht.

Hinweis: Die IT-Recht Kanzlei stellt ihren Mandanten speziell fiir die Plattform ,Rue du Commerce”
angepasste Rechtstexte (AGB, Widerrufsbelehrung) zur Verfiigung.

Rue du Commerce ist eine der fiihrenden Onlinehandler in Frankreich, der selber Produkte verkauft
aber auch professionellen Onlinehandlern die Moglichkeit gibt, liber seine Handelsplattform ,Galerie
Marchande” Waren zu vertreiben. Mit einem Umsatz von 423 Euro, etwa 700 Handlern, die auf seiner
Handelsplattform registriert sind, 8 Millionen Kunden und 6 Millionen monatlichen Besuchern (Zahlen
aus dem Jahr 2012), will Rue du Commerce 2015 einer der fiinf fihrenden E-Commerce Handler in
Frankreich werden. Eine besondere Starke von Rue du Commerce ist der Vertrieb von hochwertigen
Elektronikgeraten. Rue du Commerce will aber auch in anderen Bereichen wie Mode wesentlich starker
werden.

Rue du Commerce hat fiir professionelle Onlinehandler eine eigene Handelsplattform ,Galerie
Marchande” geschaffen, die auch deutschen Onlinehandlern offensteht. Voraussetzung ist lediglich,
dass der deutsche Onlinehandler im deutschen Handelsregister registriert ist. Rue du Commerce ist
besonders daran interessiert, Onlinehandler, die fiir bestimmte Bereiche oder Label Marktfiihrer sind
oder die zu den groBen Markteilnehmern gehoren, an sich zu binden. Rue du Commerce arbeitet bereits
mit Onlinehandlern aus Deutschland, Italien, USA oder China zusammen.

Die Regeln fiir die Nutzung der Handelsplattform ,Galerie Marchande” ahneln den Regeln anderer
Handelsplattformen in Frankreich. Handler der ,Galerie Marchande” werden auf der Produktseite von
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Rue du Commerce als ,,Galerie Marchande-Handler” ausgewiesen. Die Bestellschritte und die Bezahlung
werden zwischen Kaufer und Rue du Commerce abgewickelt. Der Kaufpreis wird auf ein Anderkonto
eingezahlt und dann nach Verstreichen der 14-tagigen Widerrufsfrist abziiglich einer Kommission an
den Onlinehandler ausbezahlt. Gewahrleistungsanspriiche des Kaufers werden nach den gesetzlichen
Bestimmungen gegeniiber Rue du Commerce geltend gemacht, der dem Kaufer recht strenge
prozedurale Vorgaben fiir die Geltendmachung solcher Anspriiche macht. Rue du Commerce versteht
sich gegeniiber dem Kunden als Datenschutzverantwortlicher, was fiir den deutschen Onlinehandler
eine Erleichterung bedeutet. Eigene AGB des Onlinehandlers, die die Nutzungsbedingungen der
Handelsplattform ,Galerie Marchande” erganzen,werden ausdriicklich von Rue du Commerce begriifit.
Sie werden im Rahmen der Bestellschritte mit hochgeladen und werden automatisch Teil des
Kaufvertrags mit dem Kaufer, der iiber diese Plattform Produkte kauft.
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