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Online-Tickets fur Take That Tour 2011 -
Gewerblicher Zweitmarkt auf Online-Ticketportal

gestoppt

Das Landgericht Hamburg hat mit Urteil einem Online-Ticketportal verboten, den gewerblichen
Weiterverkauf personalisierter Online-Tickets fiir die ,Take That” Tour 2011 in Deutschland zu
ermoglichen.

Die Antragstellerin ist eine Konzertagentur und veranstaltet die im Rahmen der ,Take That” Tournee
2011 in Deutschland stattfindenden drei Konzerte der Band in Hamburg, Diisseldorf und Miinchen. Fiir
die Konzerte in Hamburg und Diisseldorf werden ausschlieBlich sog. Online-Tickets zu Preisen von bis
zu 100,-- Euro verkauft. Bei diesen Tickets handelt es sich um personalisierte Tickets, das heiBt, der
Name des Kaufers ist auf der Eintrittskarte vermerkt und nur die auf dem Ticket genannte Person ist
auch eintrittsberechtigt. Beim Online-Erwerb des Tickets muss der Kaufer akzeptieren, dass ein
gewerblicher Weiterverkauf der Karte ohne Zustimmung der Veranstalterin unzulassig ist.

Die Antragsgegnerin betreibt ein Online-Ticketportal. Registrierte Nutzer konnen in diesem Portal
Eintrittskarten fiir Musik- und Sportveranstaltungen an- und verkaufen. Die Antragsgegnerin kauft und
verkauft nicht selbst, sondern vermittelt gegen eine Geblihr lediglich die Geschafte ihrer Nutzer.

Nach Beginn des Vorverkaufs wurden auf der Plattform der Antragsgegnerin zahlreiche personalisierte
~Take That“-Online-Tickets von gewerblichen TicketgroBhandlern angeboten, die damit gegen das
vertragliche Verbot des Weiterverkaufs verstieRen. Kunden, die diese Tickets zu deutlich hoheren als
den von der Antragstellerin geforderten Originalpreisen erwarben, waren anschlieBend wegen der auf
den Karten vermerkten Namen verunsichert. Ihnen teilte die Antragsgegnerin mit, die Personalisierung
flihre nach ihrer Erfahrung nicht zu Pro-blemen, da die Namen bei derartigen Events nicht lberprift
wiirden. Die Giiltigkeit der Tickets werde zu 100% garantiert.

Das Verhalten der Antragsgegnerin verstoBt nach der Auffassung des Gerichts gegen das
Wettbewerbsrecht. Die Antragsgegnerin habe es trotz Kenntnis der wettbewerbswidrigen
Verkaufsangebote der Tickethandler unterlassen, hiergegen vorzugehen, obwohl sie dazu verpflichtet
gewesen sei. So hatte die Antragsgegnerin die ihr bereits bekannten wettbewerbswidrigen Angebote
sperren und zudem Kontrollmanahmen einfiihren miissen. Ihren Kunden hatte sie deutlich machen
miissen, dass die Tickets bei einem VerstoRR gegen das WeiterverauBerungsverbot gerade nicht giiltig
sind.

Nicht gefolgt ist die Kammer der Argumentation der Antragsgegnerin, das Verbot des gewerblichen
Zweitmarkts sei unwirksam, weil es die Ersterwerber unangemessen benachteilige. Hierzu heiBt es in
der Urteilsbegriindung, die berechtigten Belange der Antragstellerin, den Weiterverkauf zu
beschranken, liberwogen das Interesse der Kartenerwerber an einem freien gewerblichen
Tickethandel. Die Antragstellerin habe ein berechtigtes Interesse daran, den gewerblichen

Copyright © | IT-Recht Kanzlei Miinchen | Alter Messeplatz 2 | 80333 Munchen | Tel. + 49 (0)89 13014330 | Fax +49 (0)89 130143360



it-recht
kanzlel
munchen

Weiterverkauf der Tickets zu begrenzen, um iiberhohte Preise zu vermeiden. In die Preisbildung fanden
nicht allein Gewinnerzielungsinteressen Eingang, sondern auch das Interesse des Kiinstlers, vielen Fans
seine Musik zu vertretbaren Preisen naherzubringen. Es bestehe damit auch ein berechtigtes Interesse,
dass die vergleichsweise giinstigen Online-Tickets nicht in groBem Umfang von Zweithandlern
aufgekauft und zu deutlich hoheren Preisen weiterverkauft werden.
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