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von Rechtsanwalt Max-Lion Keller, LL.M. (IT-Recht)

Weitere Verwirrung um die
Verpackungsverordnung

Die Verpackungsverordnung sorgt weiter fiir Wirbel. Zwar hat die IT-Recht Kanzlei vor einigen Wochen
bereits umfassend iiber die Pflichten insbesondere fiir Online-Versandhandler informiert, jedoch
sorgen Spekulationen und Diskussionen im Internet fiir zusatzliche Verwirrung. Die IT-Recht Kanzlei
mochte so kurz, knapp und informativ wie moglich darstellen, was wirklich wichtig ist.

Frage Nr. 1: Was hat es mit der verwirrenden
Unterscheidung von Verkaufs-, Um- und
Transportverpackungen in der Verpackungsverordnung
auf sich?

Sie als (Internet-)Versandhandler braucht die Unterscheidung nicht zu kiimmern. Alle Verpackungen,
die Sie dem Kunden zusenden, gelten nach der Verpackungsverordnung rechtlich als
Verkaufsverpackungen, so dass die Riicknahme- und Hinweispflicht nach § 6 Absatz 1 Satz 6 und 7 alle
diese Verpackungen betrifft.

Frage Nr.2: Wann bin ich als Versandhandler auf der
sicheren Seite und muss mich nicht mehr um die
Verpackungsverordnung kimmern?

Sie miissen sich mit der Verpackungsverordnung nicht beschaftigen, wenn alle Verpackungen, die Sie
an Endverbraucher senden, mit dem Zeichen eines der Unternehmen versehen sind, die eine
flachendeckende Entsorgung von Verpackungen sicherstellen. Das bekannteste Unternehmen, das dies
anbietet, ist die Duales Deutschland GmbH, die den sog. ,,Griinen Punkt” als Erkennungszeichen fiihrt.

Besonders starke Irritationen hat es zuletzt bei Diskussionen im Internet liber das RESY-Symbol der
RESY GmbH gegeben. Die RESY GmbH betreibt eigentlich nur fiir sog. Transportverpackungen ein
flachendeckendes Riicknahmesystem, die Verpackungsverordnung spricht jedoch im Hinblick auf
Versandhandler nur von sog. Verkaufsverpackungen. Die Unterscheidung, um welche Verpackungsart es
sich handelt, wird nach § 3 Verpackungsverordnung danach getroffen, wo bzw. bei wem die
Verpackungen anfallen. Wenn sie beim privaten Endverbraucher anfallen, dann sind es stets
Verkaufsverpackungen im rechtlichen Sinn (unabhangig von der Beschaffenheit), wenn sie beim
Handler, Zwischenhandler etc. anfallen, sind es Transportverpackungen.

Es kommt fiir die Abgrenzung somit - irrefiihrender Weise - iiberhaupt nicht darauf an, wie die
Verpackungen beschaffen (z.B. ob sie groR oder klein sind) oder fiir welche Funktionen sie tatsachlich
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geeignet sind. Wenn Sie folglich als Versandhandler Verpackungen an den privaten Endverbraucher
schicken, die nur mit dem RESY-Symbol gekennzeichnet sind, dann sind dies Verkaufsverpackungen, um
deren Riicknahme Sie sich weiterhin kiimmern miissen bzw. auf deren Riicknahmemoglichkeit Sie
hinweisen sollten.

Frage Nr.3: Was muss ich tun, wenn keine oder nicht alle
meine Verpackungen auf diese Weise gekennzeichnet
sind?

Nun haben Sie mehrere Moglichkeiten:

Zum einen konnen Sie sich an ein Unternehmen wenden, das ein flichendeckendes System fiir
Verkaufsverpackungen anbietet. Mit diesem kénnen Sie einen Vertrag schlieen, so dass Sie das
Unternehmen dafiir bezahlen, dass es ihre Verpackungen zuriicknimmt und entsorgt. Wenn Sie einen
solchen Vertrag abgeschlossen haben, miissen Sie sich ebenfalls um nichts weiter kiimmern, d.h. auch
nicht auf Ihrer Internetseite auf die Verpackungsverordnung hinweisen.

Auf der anderen Seite konnen Sie natiirlich auch auf eigene Initiative die Riicknahme derjenigen
Verpackungen organisieren, die tiber kein entsprechendes Symbol verfiigen. Dann miissen Sie
allerdings § 6 Absatz 1 Satz 6 Verpackungsverordnung beachten: ,In der Warensendung und in den
Katalogen ist auf die Riickgabemoglichkeit hinzuweisen”. Wie Sie sehen, bedeutet dies, dass Sie im
Rahmen der Lieferung an den Endkunden und zudem im Katalog, also auch auf der Internetseite lhres
Online-Shops, auf die Riickgabemaglichkeit hinweisen miissen. Informieren Sie in diesem Fall nicht
iber die Riickgabemaoglichkeit, so ist dies sehr wahrscheinlich ein abmahnfahiger Wettbewerbsversto
(siehe dazu auch unter Punkt 5).

Frage Nr.4: Wie kann ich die Rucknahme selbst
organisieren?
Hier ist Ihre (unternehmerische) Kreativitat gefragt.

Beispielsweise konnen Sie den Kunden darauf hinweisen, dass er die in Frage kommenden
Verpackungen einfach an Sie zuriicksenden kann. Nach § 6 Absatz 1 Satz 1 Verpackungsverordnung muss
die Riicknahme der Verpackung unentgeltlich erfolgen. Dies bedeutet in jedem Fall, dass Sie dafiir
keine Bearbeitungsgebiihr verlangen diirfen. Allerdings ist rechtlich nicht vollkommen klar, ob Sie auch
die Versandkosten des Kunden iibernehmen miissen. Letztlich sollten Sie jedoch hiervon ausgehen, da
die Vorschrift wohl so zu verstehen ist, dass die Riicknahme den Kunden liberhaupt nichts kosten darf.

Eine weitere Frage in diesem Zusammenhang ist, ob Sie den Kunden in IThrem Hinweis iiber die
Unentgeltlichkeit der Riicknahme informieren miissen, oder ob es ausreicht, dass Sie den Kunden
dariiber in Kenntnis setzen, dass Sie die Verpackungen iiberhaupt zuriicknehmen. Hinter dieser Frage
stecken vor allem finanzielle Uberlegungen. Wenn Sie dem Kunden sagen miissen, dass Sie die
Verpackungen kostenfrei zuriicknehmen, wird das zum einen dazu fiihren, dass lhre Kunden darauf
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bestehen, dass Sie die Riicksendekosten tibernehmen. Zum anderen wiirde dies viele Leute erst dazu
veranlassen, liberhaupt Verpackungen an Sie zuriickzusenden. Sie hatten dann deutlich groBeren
Aufwand und hohere Kosten zu befiirchten. Angesichts dessen halt es die IT-Recht Kanzlei zur Zeit fiir
vertretbar, im Rahmen der Belehrung hinsichtlich der Verpackungsverordnung nicht auf die Moglichkeit
des unfreien Riickversands hinzuweisen. Halten Sie aber bitte hierzu die weitere Entwicklung im Auge.

Eine weitere Moglichkeit, Ihrer Riicknahmepflicht nachzukommen, ware, im jeweiligen Einzelfall ein
Arrangement mit dem Kunden zu treffen. Beispielsweise konnten Sie demjenigen, der sich mit Ihnen
wegen der Riickgabe von Verpackungen in Verbindung setzt, eine Altpapiersammelstelle vor Ort oder
Ahnliches nennen. Selbstverstandlich sollten Sie in diesem Fall kldren, inwieweit das Unternehmen, das
die Altpapiersammelstelle (etc.) betreibt, bzw. die dafiir zustandige Kommune von Ihnen dafiir bezahlt
werden will.

Frage Nr.5: Wann muss ich Abmahnungen furchten?

Ein hohes Risiko gehen Sie in jedem Fall dann ein, wenn Sie als Versandhandler Verpackungen
versenden, fiir die die Riicknahme nicht durch ein flachendeckendes Riicknahmesystem gesichert ist
und gleichzeitig nicht auf die Riickgabemaoglichkeit fiir die Verpackungen hinweisen. Denn hierzu sind
Sie in diesem Fall nach § 6 Absatz 1 Verpackungsverordnung verpflichtet.

Welche wettbewerbsrechtlichen Folgen ein VerstoR hiergegen haben kann, also ob ein Konkurrent Sie
deshalb abmahnen kann, ist von den Gerichten noch nicht im Detail geklart worden.

Nach den Erfahrungen aus der Praxis der IT-Recht Kanzlei ist es jedoch relativ wahrscheinlich, dass ein
solcher VerstoR abmahnfahig ist.

Fazit:

Grundsatzlich miissen Sie als Versandhandler lediglich darauf achten, dass fiir alle Verpackungen, die
Sie an den Endkunden senden, die Riicknahme gesichert ist. Am einfachsten ist es, wenn Sie nur solche
Verpackungen versenden, fiir die die Entsorgungsfrage bereits geklart ist, oder sich selbst einem
flachendeckenden Riicknahmesystem anschlieBen. Aber letztlich steht es Ihnen frei, die Riicknahme
auch selbst zu organisieren.

In jedem Fall sollten sie die rechtlichen Vorgaben der Verpackungsverordnung beachten.
Falls Sie diesbeziiglich noch Fragen haben, berat Sie die IT-Recht Kanzlei sehr gerne.

Autor:
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